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Smérnice na ochranu oznamovatelu — vnitini
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Smérnice 1 externi

1. Uéel a predmét Gpravy

Tato smérnice predstavuje klicovy prvek nasi strategie pro udrzeni a rozvoj transparentniho,
etického a zdkonného pracovniho prostiedi. Jejim cilem je zavedeni bezpecného, divérného
a spolehlivého mechanismu pro oznamovani mozného protipravniho jednani, ¢imz aktivné
posilujeme integritu nasi organizace a chranime verejny zdjem. Smérnice je plné v souladu s
pozadavky zakona €. 171/2023 Sh., o ochrané oznamovatelul (dale jen ,,Zakon“), a Smérnice
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1937 o ochrané osob, které oznamuji poruseni
prava Unie.

V souladu s § 1 Zakona tato smérnice upravuje:

e Podavani a posuzovani oznameni o mozném protipravnim jedndni prostfednictvim vnitfniho
oznamovaciho systému.

e Podminky poskytovani ochrany oznamovatelim a dalsSim chranénym osobam pred
jakymikoli odvetnymi opatienimi.

e Pravomoci, prava a povinnosti pFislusné osoby a ostatnich zaméstnanc( a spolupracujicich
osob v procesu vyfizovani oznameni.

Pro spravnou a jednotnou aplikaci této smérnice je v ndsledujicich bodech presné vymezen
jeji osobni a vécny rozsah.

2. Pusobnost smérnice

Osobni plisobnost

Ochrana poskytovana touto smérnici se vztahuje na vsechny fyzické osoby, které se v
souvislosti s praci nebo jinou obdobnou ¢innosti pro nasi organizaci dozvédély o
protipravnim jednani. V souladu s § 2 odst. 3 a 4 Zdkona se jednd zejména o:

e Zaméstnance v pracovnépravnim vztahu.

e Osoby vykondvajici ¢innost na zakladé dohod o pracich konanych mimo pracovni pomér
(DPP, DPC).

e Samostatné vydéle¢né ¢inné osoby (OSVC) a dalsi dodavatele a subdodavatele.

o Cleny volenych organ( nasi organizace.

e Dobrovolniky, stazZisty a osoby na odborné praxi.

e Uchazece o zaméstnani a byvalé zaméstnance.

Vécna plisobnost

Oznamit Ize informace o mozném protipravnim jednani, které se odehrava v nasi organizaci
a které v souladu s § 2 odst. 1 Zakona:
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e Ma znaky trestného ¢inu.
e Ma znaky prestupku, za ktery zakon stanovi sazbu pokuty, jejiz horni hranice je alespori 100
000 K¢.
e Porusuje Zakon o ochrané oznamovatelu.
e Porusuje jiny pravni predpis nebo predpis Evropské unie v oblasti:
1. financnich sluzeb, povinného auditu a jinych ovérovacich sluzeb, financnich produkt(
a financnich trhd,
dané z pfijma pravnickych osob,
predchazeni legalizaci vynos( z trestné Cinnosti a financovani terorismu,
ochrany spotrebitele,
souladu s pozadavky na vyrobky véetné jejich bezpecnosti,
bezpecénosti dopravy, prepravy a provozu na pozemnich komunikacich,
ochrany Zivotniho prostredi,
bezpecnosti potravin a krmiv a ochrany zvitat a jejich zdravi,
radiacni ochrany a jaderné bezpecnosti,
. hospodarské soutéze, verejnych drazeb a zadavani vefejnych zakazek,
. ochrany vnitfniho pofadku a bezpecnosti, Zivota a zdravi,
12. ochrany osobnich udajl, soukromi a bezpecnosti siti elektronickych komunikaci a
informacnich systéma,
13. ochrany finanénich zajma Evropské unie, nebo
14. fungovani vnitfniho trhu véetné ochrany hospodarské soutéze a statni podpory podle
prava Evropské unie.
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Pro jednotné chapani téchto pravidel a zajisténi pravni jistoty jsou v nasledujici ¢asti
vymezeny klicové pojmy.

3. Vymezeni zakladnich pojmua

Pro ucely této smérnice a zajiSténi jejiho jednotného vykladu se nasledujici pojmy definuji
takto:

e Oznamovatel: Fyzickad osoba, ktera ucinila ozndmeni o mozném protipravnim jednani v
souladu s touto smérnici.

e Oznameni: Informace o mozném protipravnim jedndni, které napliiuje znaky vymezené v
bodé 2 této smérnice a o kterém se oznamovatel dozvédél v souvislosti s praci nebo jinou
obdobnou ¢innosti.

e Odvetné opatieni: Jakékoli jednani nebo opomenuti v pracovnim kontextu, které je vyvolano
podanim ozndmeni a které miZe oznamovateli nebo jiné chrdnéné osobé zpUsobit Ujmu.
Mezi typické priklady dle § 4 Zakona patfi rozvazani pracovniho poméru, odvolani z funkce,
snizeni mzdy, preloZeni na jinou préci, negativni pracovni posudek nebo jakakoli forma
diskriminace ¢i natlaku.

e Prislusna osoba: Nestranna a bezuhonna fyzicka osoba uréena nasi organizaci k pfijimani,
posuzovani a proSetfovani ozndmeni. Je garantem davérnosti a spravedlivého procesu.

e VnitFni oznamovaci systém (VOS): Souhrn postup( a nastrojl zfizenych touto smérnici, které
slouZi k bezpeénému a dlivérnému podavani, pfijimani a vyfizovani oznameni.

Zakladnim kamenem Vnitfniho oznamovaciho systému je poskytnuti robustni ochrany
oznamovateli, jejiz kliCové principy jsou vymezeny v ndsledujici ¢asti.
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Cast Il: Ochrana oznamovatele a dalsich osob
4. Zakaz odvetnych opatireni

Absolutni zakaz odvetnych opatreni je klicovym predpokladem pro funkénost celého
systému ochrany oznamovatel(. Nase organizace se zavazuje k politice nulové tolerance vUci
jakékoli formé postihu, natlaku ¢i diskriminace spojené s poddnim oznadmeni. Kazdé jednani,
které by mohlo byt vnimdano jako odveta za ozndmeni, bude disledné prosetfeno a
sankcionovano.

V souladu s § 4 Zakona je vyslovné zakazano uplatnit vici oznamovateli nebo dalsim
chranénym osobam jakékoli odvetné opatreni.

Ochrana pfed odvetnymi opatienimi se podle § 4 odst. 2 Zakona vztahuje nejen na
oznamovatele, ale také na:

e Osoby, které oznamovateli poskytly pomoc (napf. pfi ziskdvani informaci).

e Osoby blizké oznamovateli.

e Kolegy oznamovatele.

e Pravnické osoby, které oznamovatel vlastni, v nichz ma Gcast, nebo jejichz je clenem
voleného organu.

V souladu s § 6 Zakona se prdva na ochranu pred odvetnym opatfenim nelze platné vzdat
ani jej omezit jakoukoli dohodou ¢i ujednanim.

DalsSim pilifem ochrany je disledné zachovani dlvérnosti, které je nezbytné pro vybudovani
dlvéry v systém.

5. Zachovani davérnosti

Ochrana identity oznamovatele a dlivérnost obsahu oznameni jsou nasi nejvyssi prioritou. V
souladu s § 20 Zakona a Clankem 16 smérnice EU 2019/1937 nesmi byt totoZnost
oznamovatele a dalSich chranénych osob, ani jakékoli informace, z nichz by bylo mozné
jejich totoznost odvodit, bez jejich vyslovného pisemného souhlasu sdélena nikomu kromé
pfislusné osoby.

Vyjimku z tohoto pravidla pfedstavuje situace, kdy je pfislusna osoba povinna tyto informace
poskytnout na vyzadani prislusnych organt verejné moci (napf. organ( cinnych v trestnim
fizeni). V takovém pfipadé je vSak prislusnd osoba povinna, jak uklada § 20 odst. 3 Zakona,
predem o tomto kroku pisemné informovat oznamovatele, vysvétlit mu divody a umoznit
mu, aby se k poskytnuti informaci vyjadfil.

Pro naplnéni téchto cilll a zajisténi bezpeéného a dostupného procesu je zfizen Vnitini
oznamovaci systém popsany v nasledujici kapitole.
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Cast Ill: Vnitfni oznamovaci systém (VOS)
6. Zpusoby podani oznameni

Nase organizace poskytuje vice kandll pro podani oznameni, aby byl tento proces pro
oznamovatele co nejdostupnéjsi, nejbezpecnéjsi a nejpohodInéjsi. VSechny nize uvedené
kanadly jsou spravovany vyhradné pfisluSnou osobou, aby byla zajisténa maximalni divérnost.

V souladu s § 9 a § 12 Zakona lze ozndmeni podat nasledujicimi zplsoby:

e Pisemné:
o E-mailem na vyhrazenou adresu: oznameni@nazevspolecnosti.cz
o Postou na adresu: [VloZte adresu spole¢nosti]. Obalka musi byt viditelné a Citelné
oznacena textem: ,,DUVERNE — POUZE K RUKAM PRiSLUSNE OSOBY“.

e Ustné:
o Telefonicky na vyhrazené lince: +420 604 931 265
e Osobné:

o Oznamovatel ma pravo pozadat o osobni schiizku s pfislusnou osobou. Schlizka musi
probéhnout v pfimérené Ihité, nejpozdéji vsak do 14 dnii od podani Zadosti.

V souladu s § 2 odst. 2 Zakona musi oznameni obsahovat jméno, pfijmeni a datum narozeni
oznamovatele, nebo jiné Udaje, z nichZ je mozné dovodit jeho totoznost. To neplati, pokud je
totoznost oznamovatele ptislusné osobé zndma.

Tato smérnice neupravuje poddvani anonymnich ozndmeni. Ochrana podle Zakona vsak
naleZi i oznamovateli, ktery podal oznameni anonymné, pokud jeho totoznost vyjde najevo
dodatecné a splni-li podminky pro ochranu.

Klicovou roli v celém procesu hraje prislusna osoba, jejiz postaveni a odpovédnosti jsou
vymezeny nize.

7. Prislusna osoba

PFislusna osoba je nezdvislym a nestrannym garantem celého procesu whistleblowingu. Jeji
ulohou je zajistit, aby kazdé oznameni bylo pfijato, posouzeno a vyfizeno profesiondlné,
spravedlivé a v souladu se zdkonem.

Podle § 10 Zakona musi pfislusnd osoba splfiovat poZadavky zletilosti, plné svépravnosti a
bezdhonnosti.

V souladu s § 11 Zakona mezi hlavni Ukoly a pravomoci pfislusné osoby patfi:

e Pfijima a posuzuje divodnost vSech oznameni podanych prostfednictvim VOS.

e Postupuje pfi vykonu své Cinnosti zcela nestranné.

e Navrhuje vedeni organizace opatreni k ndpravé nebo predejiti protipravnimu stavu.

e Zachovava naprostou mlcenlivost o vsech skutecnostech, o kterych se dozvédéla pfi vykonu
své ¢innosti, a to i po jejim ukonceni.

Pro efektivni vykon své funkce bude pfislusné osobé v rdamci organizace udélena pravomoc
vyZadovat potfebnou soucinnost od ostatnich zaméstnanc(, nahlizet do dokument( a
vstupovat do relevantnich prostor povinného subjektu.
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Pfislusna osoba nesmi byt za fadny vykon své ¢innosti podle Zakona jakkoli postihovana (§
11 odst. 2 Zakona).

Nasledujici ¢ast podrobné popisuje procesni kroky, které pfislusna osoba provadi po podani
oznameni.

8. Postup po podani oznameni

Nasledujici postup je navrZzen tak, aby zajistil rychlé, transparentni a spravedlivé prosetieni
kazdého ozndmeni v souladu se zakonnymi [hatami.

Proces vyfizeni oznameni dle § 12 Zakona probiha v nasledujicich krocich:

1. Vyrozuméni o pfijeti: Prislusna osoba pisemné vyrozumi oznamovatele o pfijeti jeho
oznameni, a to bez zbytec¢ného odkladu, nejpozdéji vsak do 7 dnti od jeho pfijeti.

2. Posouzeni diivodnosti: Prislusna osoba posoudi, zda jsou skutecnosti uvedené v oznameni
relevantni a zda nasvédcuji spachani protipravniho jednani.

3. Vyrozumeéni o vysledku: Pfislusna osoba pisemné vyrozumi oznamovatele o vysledcich
posouzeni, a to do 30 dnti od pfijeti ozndmeni. Ve skutkové nebo pravné sloZitych pripadech
Ize tuto IhGtu prodlouZit aZz dvakrat o 30 dnu. O takovém prodlouZeni a jeho divodech musi
byt oznamovatel pfedem informovan.

4. Postup u diivodného oznameni: Je-li ozndmeni vyhodnoceno jako divodné, pfislusna osoba
navrhne vedeni organizace opatreni k ndpravé zjisténého protipravniho stavu. Vedeni je
povinno pfijmout vhodné opatfeni a informovat o ném pfislusnou osobu, ktera nasledné bez
zbytecného odkladu vyrozumi oznamovatele.

5. Postup u nediivodného oznameni: Neni-li oznameni shledano divodnym, pfislusna osoba o
tom pisemné vyrozumi oznamovatele, stru¢né mu vysvétli divody a pouci ho o pravu podat
oznameni u organu verejné moci (Ministerstvo spravedlnosti).

6. Postup u oznameni mimo plsobnost: Pokud pfislusna osoba zjisti, Ze ozndmeni vécné
nespada do pusobnosti Zakona, bez zbytec¢ného odkladu o tom pisemné informuje
oznamovatele.
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Pro zajisténi integrity celého procesu je klicové radné vedeni zaznama a evidence.

Cast IV: Zpracovani a uchovavani ozndmeni
9. Zaznam a evidence oznameni

Pecliva a zabezpecena dokumentace vsech oznameni a souvisejicich kroku je nezbytna pro
zajisténi integrity, transparentnosti a dohledatelnosti celého procesu, a to i pro pripadné
nasledné kroky ze strany organ( verejné moci.

V souladu s § 19 Zakona se u Ustnich oznameni pofizuje zvukova nahravka (pouze s
vyslovnym souhlasem oznamovatele) nebo pisemny zaznam, ktery vérné zachycuje podstatu
sdéleni. Oznamovatel ma vidy pravo se k zaznamu nebo k jeho prepisu vyjadfit a jeho
vyjadreni je k dokumentu pfiloZzeno.

Dle § 21 Zakona je prislusna osoba povinna vést elektronickou evidenci pfijatych oznameni,
kterd obsahuje nasledujici udaje:

e Datum pfijeti oznameni.
e Iméno, pfijmeni, datum narozeni a kontaktni Udaje oznamovatele (jsou-li znamy).
e Shrnuti obsahu ozndmeni a identifikace osoby, proti niz smérovalo.
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e Datum a vysledek posouzeni dlivodnosti oznameni.

Pristup k této evidenci, k samotnym ozndmenim a veskerym souvisejicim dokumentim ma
vyhradné pfrislusna osoba (§ 21 odst. 3 Zakona).

Vsechna ozndmeni a souvisejici dokumenty se uchovavaji po dobu 5 let ode dne pfijeti
oznameni (§ 21 odst. 2 Zakona).

Efektivita VOS zavisi nejen na pfislusné osobé, ale na spolupraci a odpovédnosti vSech
zUcastnénych.

Cast V: Prava a povinnosti zaméstnancu

10. Povinnost soucinnosti a odpovédnost

Efektivni fungovani vnitiniho oznamovaciho systému zavisi nejen na Cinnosti prislusné osoby,
ale vyzaduje také aktivni spolupraci a odpovédny pristup vsech zaméstnancl a
spolupracujicich osob.

Vsichni zaméstnanci a osoby vykondvajici pro organizaci jinou obdobnou ¢innost jsou povinni
poskytnout prislusné osobé nezbytnou soucinnost pfi prosetfovani ozndmeni. Tato
povinnost zahrnuje zejména poskytnuti pravdivych a Uplnych informaci, predlozeni

pozadovanych dokument( a umozZnéni pfistupu do relevantnich prostor.

Je dulezité zdlraznit, Ze ochrana podle Zakona nendleZi osobé, ktera poda védomé
nepravdivé oznameni. Podle § 7 odst. 3 a § 23 Zakona takova osoba nema narok na ochranu
pred odvetnymi opatfenimi a soucasné se dopousti prestupku, za ktery ji mze byt uloZzena
pokuta az do vySe 50 000 K¢.

Tato smérnice je zavaznym dokumentem, jehoz platnost a Ucinnost je stanovena nize.

Cast VI: Zavéreéna ustanoveni
11. Platnost a ucinnost
Tato smérnice je vydana v souladu s nasledujicimi pravnimi predpisy:

e Zakon €.171/2023 Sb., o ochrané oznamovateld.
e Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1937 ze dne 23. fijna 2019 o ochrané
osob, které oznamuji poruseni prava Unie.

Tato smérnice v plném rozsahu nahrazuje veskeré predchozi interni predpisy a pokyny
upravujici problematiku oznamovani protipravniho jednani.

V Brné dne 17. 12. 2021
Mgr. Rostislav Novotny, MBA
reditel Skoly
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